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Resumo:

Pensar a avaliagio como uma das componentes das estratégias de ensino parte de uma
concepgao epistemolégica construtivista, coerente com uma concepgio de sujeito e, por
acréscimo, com uma postura pedagégica. Avalia-se para se conhecer e s6 conhecendo o
que o aluno sabe ou nio sabe é que é possivel realizar interveng¢des pedagégicas apropria-
das, que tendam a gerar melhorias nas suas aprendizagens. Por isso, consideramos que o
ponto de partida do ensino tem que ser a avaliagdo, e nao os contetidos curriculares (com
toda a importincia que tém), propondo que se avaliem nio apenas os resultados (algo ne-
cessdrio), mas que também se avaliem os processos de aprendizagem. S3o estes tltimos os
que permitem aos professores oferecer aos seus alunos um apoio pedagégico sistematico
e ajustado as suas possibilidades de aprendizagem e que garanta a continuidade do seus
processos de aprendizagem. Por outro lado, e dada a tradi¢io escolar que, ndo raramente,
confunde avaliar com classificar, distinguimos claramente a avalia¢do, como um processo
estritamente pedagégico, da ac¢io de indole administrativa: a classificagio. Uma distingao
que consideramos importante para que o docente outorgue a cada uma destas instincias
o lugar que cada uma tem que ocupar.
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A AVALIACAO COMO ESTRATEGIA
NO PROCESSO DE ENSINO!

I

Ao longo da histéria o conceito de avaliagio tem
assumido diversas acepgdes, que ndo sio fruto do
acaso, mas estdo, sim, intimamente associadas a
diferentes posturas ideoldgicas, epistemolégicas,
psicoldgicas e, consequentemente, pedagégicas. A
forma de conceber e levar a cabo a avaliagio tem
uma rela¢do directa com as fungdes que se quer que
a institui¢ao educativa cumpra na sociedade; com
os critérios de cientificidade e validagdo de conhe-
cimentos; com a maneira de conceber a natureza
do préprio conhecimento e processo de aprendi-
zagem; e, consequentemente, com a concepgao de
aprendizagem e ensino que servem de base a pratica
docente em sala de aula.

Como afirma Miguel Angel Santos Guerra: “A ava-
liagdo € um processo que permite colocar sobre a mesa
as nossas concepgoes sobre a sociedade, sobre a esco-
la, sobre a educag@o, sobre o trabalho dos professores”
(Santos Guerra, 1996, texto da contracapa).

II
A avaliagdo pode ser considerada como uma estraté-
gia de ensino que permite reconhecer as teorias in-
fantis e as hipé6teses formuladas pelos alunos, os erros
construtivos que cometem na resolugao das tarefas e,
em geral, os saberes previamente aprendidos. Tudo
isto facilita as intervengdes pedagégicas do docente,
dado que possibilita o ajustar de estratégias diddcti-

cas as possibilidades de aprendizagem dos alunos e a
complexidade do objecto de conhecimento.

Se 0 que propomos no processo de aprendiza-
gem € que os alunos construam e reconstruam os
seus conhecimentos, entio, deveriamos lembrar-nos
que aprender supde a ressignificagio de saberes pré-
vios. S6 € possivel interpretar o real a partir das pos-
sibilidades de aprender de cada aluno, possibilidades
dadas pela sua estrutura cognitiva, pelos seus conhe-
cimentos (escolares e extra-escolares), pelos seus va-
lores, sistema de crengas, etc. Portanto, ensinar im-
plica, sempre, avaliar os saberes dos alunos e propor
estratégias pertinentes, para que os alunos possam,
progressivamente, ir reestruturando e ressignifican-
do esquemas e conhecimentos e, assim, diminuir a
distdncia que separa estes dos contetddos curricula-
res. No entanto, a prdtica pedagégica continua sem
obedecer a pautas especificas que permitam relacio-
nar e globalizar os contetdos e que possibilitem dar
continuidade ao processo de aprendizagem, as dreas
curriculares, ciclos e niveis de ensino.

Sabe-se que a aprendizagem de nogdes e concel-
tos comporta um processo de construgao que s6 é
mensurdvel ao fim de alguns anos. Por exemplo, o
conceito de niimero (em termos estritos) requer que
os alunos realizem operagdes com recurso ao pen-
samento 16gico e isso s6 se consegue, aproximada-
mente, quando estes frequentam o terceiro ano da
Educagao Primdria, independentemente de que
ja saitbam escrever os nimeros hd mais tempo. No
entanto, isto nio quer dizer que se tenha que espe-
rar até que a crianga alcance a estrutura cognitiva

80 SISIFO 9 | NORBERTO BOGGINO | A AVALIAQKO COMO ESTRATEGIA DE ENSINO. AVALIAR PROCESSOS E RESULTADOS



necessdria; os alunos fazem operagdes intuitivamen-
te, com a competéncia cognitiva alcangada, mas a
avaliagdo dos acertos e erros constitui um dos para-
metros fundamentais para alcangar aprendizagens
genuinas.

Consequentemente, os professores devem avaliar
cada uma das produgdes realizadas pelos alunos, para
que a sua intervengdo pedagdgica se ajuste a compe-
téncia cognitiva destes. Deverdo avaliar os conheci-
mentos usados nas operagdes, as hipSteses e teorias
nas quais se baseiam, o tipo de erros que cometem,
€ 0 momento em que se encontram relativamente ao
processo de constru¢ao da nogao em estudo.

Por exemplo, uma crianga que resolva deste
modo a seguinte adi¢io:

49
+14

513

Realizou esta operagio de forma correcta? Ou de
forma incorrecta? Qual o erro que cometeu? Aquilo
que ele nao conhece € a operacionalizagao da adi-
¢ao? Ou o seu erro teria a ver com o sistema decimal
e o valor posicional? Sio perguntas aparentemente
banais, mas fundamentais para pensar qual a inter-
vencao pedagégica a realizar pelo professor. Um
docente que trabalhe no quadro de uma pedago-
gia tradicional avaliard que o resultado € incorrecto
e dard ao aluno mais “contas” parecidas para que
as resolva. Enquanto um professor que, além dos
resultados, se interesse por avaliar o processo de
aprendizagem e perceber que tipo de erro cometeu
— ou seja, avaliar o que o aluno sabe e ndo sabe para
que possa continuar a dar-lhe apoio pedagdgico e
a fornecer-lhe actividades que lhe permitam supe-
rar os erros, de maneira sucessiva, até que realize
a operagao de forma correcta — terd que trabalhar
sobre o valor posicional, o sistema decimal e a ope-
racionaliza¢io da adigao de dois nimeros (e nio
preocupar-se apenas com o resultado).

A avaliagdo dos saberes dos alunos terd que ser o

ponto de partida do processo de ensino

A construgao de conhecimentos geraanecessidade de
que a escola garanta a continuidade do processo de
aprendizagem, desde que se inicia a aprendizagem até

a sua conceptualizagio. Ainda que o processo de
aprendizagem nio seja linear, deve ser sistematico. O
aluno vai tragando um caminho sinuoso e repleto de
contradig¢des, erros e conflitos. Mas é precisamente
este espaco de dividas e incertezas o que permite
avaliar as suas produgdes, sejam ou nio realizadas de
forma correcta, e identificar os erros ou conhecimen-
tos como indicadores diddcticos que facilitem as inter-
vengdes do docente e a produgao de aprendizagens
genuinas.

Por isso, a avaliagao constitur uma estratégia de
ensino que pode facilitar ou obstruvr o processo de

aprendizagem

RELACOES ENTRE
AVALIACAO E CLASSIFICACAO:
UM PROBLEMA A RESOLVER

Neste contexto, e considerando que as consequén-
cias mais significativas inerentes aos denominados
problemas de aprendizagem, como sdo a repetén-
cia, o desfasamento entre o nivel cognitivo e o ni-
vel de realizagdo e o abandono escolar, parece-nos
mmprescindivel equacionar o modo como a avalia-
¢ao é concebida, o lugar que ocupa no processo de
aprendizagem, a sua relagio com a classificagao e,
fundamentalmente, com a certificagdo e promogao,
J4 que muitas situagdes avaliadas como “erros” evi-

denciam a tnica produgao possivel do aluno.

Quando, no século passado, a classificagdo surgiu na
pritica escolar, os docentes e alunos da Universidade
de Oxford queixaram-se que se tinha perdido o pra-
zer de ensinar e aprender. Diziam que a partir desse
momento, os docentes preparavam as suas cadeiras
em fungio dos exames que se iriam fazer e os alunos
s6 estudavam o que previam que iria sair no exame.
A partir da incorporagio das classificagbes, os pro-
fessores ficaram viciados por um facilitismo metodo-
légico, dado que, em vez de enfrentar os desafios que
a aprendizagem implica, aplicaram os exames como

forma de san¢do, para obrigar o aluno a estudar (Diaz

Barriga, 1991, p. 43).

Este pardgrafo abre a discussao sobre a problema-
tica da avaliagdo e da aprendizagem, permitindo
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diferenciar vdrios niveis de andlise. Em principio,
partimos do facto de que nem sempre existiu a
classificagdo, nem que a promogao ou certificagio
estiveram sempre ligadas a avaliagdo. Portanto,
podemos perguntar-nos se classificar é mesmo ne-
cessdrio®. Porqué classificar os alunos, na escola?
Porqué certificar e promover os alunos todos os
anos, quando, por exemplo, na Educa¢io Primi-
ria, se tem sete anos para aprender um conjunto
de conteddos minimos? Talvez questionar o 6bvio
nos possa ajudar a pensar e deslindar esta e ou-
tras tantas problematicas do campo da educagio e
recorrer a outros pardmetros para analisar a rela-
¢ao entre diversidade, avaliagio e promogao. Uma
dimensdo que, dependendo dos critérios que se
aplicam, pode favorecer a criagao de obsticulos ou
pode permitir considerar situagdes problematicas
como situagdes proprias e espectdvels no quotidia-
no de uma sala de aula.

Tomando como referéncia as fontes de informa-
¢do da nossa investigagio® e as consultadorias re-
alizadas, de uma maneira geral, a avaliagao apenas
toma em considerag¢do aquilo que possa ser obser-
vado empiricamente e, ndo raramente, o propdsito
do docente ¢ apenas classificar. Por exemplo, em
matemdtica avaliam-se os resultados, os algoritmos
ou a representacao grafica dos nimeros. O 1impor-
tante € a eficiéncia e rendimento dos alunos. Este
¢ um modelo empresarial de priticas que dura ha
mais de século, mas que continua enraizado, de for-
ma mais ou menos ajustada a prdtica quotidiana da
escola, incluindo nos Ambitos onde se tem a inten-
¢do de respeitar o processo de aprendizagem dos
alunos e se reclama, por exemplo, a necessidade de
indagar os seus conhecimentos prévios. Como afir-
ma Diaz Barriga (1991), paradoxalmente, quando a
classificagdo entra na sala de aula perde-se o prazer
de ensinar e aprender e desvia-se o eixo da pritica
educativa, tanto para professores como alunos, e,
mevitavelmente, a classificagdo é considerada como
prémio ou san¢do a produgdo; o que implica um de-
terminado modelo de alunos e de sociedade: alunos
heterénomos e competitivos para uma sociedade
capitalista, que se deve reproduzir.

Considerar o ensino como tendo o propésito de
alcancar aprendizagens genuinas supde tomar em
consideragdo a diversidade dos alunos, a sua histé-
ria singular e o seu estrato social e cultural, o que

mmplica distinguir de forma clara a avaliagao, como
parte inevitdvel e expectavel do processo de avalia-
¢do, da classificacdo e certificagdo, que sdo questdes
de indole administrativa.

A avaliagdo é um processo mais amplo que a
classificagio e certificagiao, mas, sao também, funda-
mentalmente, processos distintos. O que nio invali-
da que para se classificar e promover seja necessdrio
avaliar, mas isto nao supde o inverso.

A avaliagdo € algo benéfico e inevitavel no pro-
cesso de ensino. Benéfico porque possibilita a reali-
zagao de intervengdes pedagdgicas ajustadas as pos-
sibilidades de aprendizagem e conhecimentos dos
alunos, e tnevitdvel, porque o mero facto de se estar
na sala de aula, escutando e observando a produgio
de determinado aluno, supoe realizar apreciagoes e
valorizagGes, com base em determinados critérios.

Portanto, serd que se pode avaliar de forma quo-
tidiana? Nés consideramos que isto ndo é uma op-
¢do didactico-pedagdgica, mas sim uma necessida-
de que se impoe pela prépria natureza do trabalho
docente.

A avaliagdo ndo pode deixar de fazer parte do pro-
cesso de ensino e pode favorecer as aprendizagens,
uma vez que abre a possibilidade de problemati-
zar, gerar conflitos ¢ promover ressignificagoes por

parte dos alunos, ao analisar as suas produgies

Considerar o ensino em termos de intervengoes e
apolo pedagégico com o propésito de que os alunos
alcancem aprendizagens genuinas e significativas,
supde questionar os esquemas e estruturas cogni-
tivas e os conhecimentos prévios que os alunos tém
relativamente a matéria que se quer ensinar. Neste
sentido, como se podem questionar esquemas e
conhecimentos prévios sem recorrer a avaliagio?
Como se podem respeitar os niveis de conceptua-
lizagdo ou as hipéteses e teorias infantis formuladas
pelos alunos sem recorrer A avaliagio? F evidente
que, por exemplo, indagar o que sabe o aluno acerca
da multiplicagdo e com que procedimentos resolve
esta operagao aritmética, supde a avaliagio de co-
nhecimentos, teorias e estratégias de aprendizagem
expressas pelos alunos.

Por sso, consideramos que é imprescindivel dife-

renciar avaliagdo de classificagio e promogio e
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adequar o ensino as possibilidades reais de apren-
dezagem dos alunos, de forma a ndo provocar obs-

tdculos no processo de construgdo de conhecimentos

No seu trabalho didrio na sala de aula, o docente
avalia continuamente e é, precisamente, em fungio
dos erros que os alunos cometem ou dos conheci-
mentos que tém dos contetidos abordados, que o
professor poderd dar um contra-exemplo, colocar
uma pergunta ou dar uma informag¢ao, mas sempre
partindo do conhecimento acerca da produgdo do
aluno. A avaliagao terd que ser continua, global e
integradora e adequar-se, no quadro das intengdes
educativas, aos conhecimentos e competéncia cog-
nitiva dos alunos.

Esta é uma postura que se opde a tradicional e
que pretende resgatar a possibilidade de globaliza-
¢ao das aprendizagens e acabar com a fragmentagio
e parcializagdo dos saberes, erradicar os “testes”
(porque jd nio seriam necessdrias), colocar a énfa-
se nas aprendizagens significativas e gerar alunos
auténomos, capazes de fazer juizos criticos e de se
governarem a si mesmos, em contraponto a alunos
heterénomos que, por obediéncia ou “respeito”
aos docentes, apenas repetem os contetidos sem os
compreender.

Se avaliar é compreender, é ficil deduzir que a
avaliagdo promoverd a qualidade educativa e, em
particular, o processo de aprendizagem.

Pretender realizar uma avaliagao continua, com
um forte cardcter formativo, ndo supde, por exem-
plo, a oposi¢ao a adopgio de determinados recur-
sos técnico-metodolégicos ou ignorar a classifi-
cagdo e a promog¢ao; mas avaliar nao ¢ classificar.
Temos que as diferenciar de forma clara e resgatar
a fun¢io que a avaliagao cumpre no quadro de uma
escola construtiva e o respectivo papel do professor.
E o docente que deveri avaliar os conhecimentos
prévios, os niveis de formagao dos distintos concei-
tos das dreas curriculares e os erros construtivos. O
que situa a prética pedagégica num campo minado
de obsticulos e dificuldades e exige uma formagao
extremamente especializada.

E verdade que é muito ficil cair no desespero
se a leitura é atenta e se se partilha esta perspectiva,
porque quem é que conhece os niveis de formagao
dos conceitos de cada drea se, até agora, apenas se
conseguiu determinar os niveis de alguns dos con-

ceitos de algumas das dreas? Mas ainda que as n-
vestigacoes sobre os niveis de conceptualizagio
sejam 1incipientes e foquem, fundamentalmente, a
Educagio Inicial* e o primeiro ciclo da Educagio
Primdria®, ndo nos desculpa o desconhecimento de
saberes que permitam melhorar, de forma substanti-
va, a qualidade do ensino e das aprendizagens. Ali-
as, de qualquer maneira, o que se faz € interrogar os
conhecimentos e erros cometidos pelos alunos em
cada uma das suas produgdes/actividades em sala
de aula.

AVALIACAO DE PROCESSOS
E RESULTADOS

Os alunos nio aprendem sozinhos e, por isso, os
docentes terdo que avaliar cada uma das suas pro-
dugdes, de modo a que a sua intervengdo esteja
conforme as suas competéncias cognitivas e as ne-
cessidades do aluno relativamente a essa produgio.
Deverdo avaliar os conhecimentos com que opera-
cionalizam, as hipéteses ou teorias nas quais se ba-
selam, os procedimentos singulares que utilizam e
0 momento em que se encontram no processo de
constru¢do da nog¢do em estudo. Se assim nao for, a
sua intervengao serd feita “as cegas”. Por exemplo,
a aprendizagem do conceito de equilibrio demo-
ra pelo menos uma década a alcangar plenamente,
mas, além disso, todos os conceitos, procedimen-
tos e normas sociais supdoem um constante proces-
so de resignificagio, um determinado periodo de
construgdo e reconstrugio sistemdticos, e supoem
tempos psicolégicos préprios da sua competéncia
cognitiva.

Sdo processos sistemdticos de construgdo e re-
construgdo de conhecimentos, nos quais sio im-
prescindiveis a intervengao e o apoio pedagégicos,
feitos com base na avaliagdo das acgdes e produgdes
dos alunos.

O que implica avaliar o processo de aprendizagem
e ndo apenas o produto final ou os sucessivos pro-

dutos intermédios

Propomos que se faca uma avaliacio do processo

P q p

de aprendizagem, ou seja, uma avaliacao “da frente
P ) Ja, ¢

para trds”. Na escola generalizou-se a avaliago de
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resultados finais ou parciais, ou seja, uma avaliagio
“de trds para a frente”, na qual se correlaciona a
produgio do aluno (parcial ou final) com uma meta
(conteddos curriculares, indicadores de sucesso
escolar, etc), mas a avaliagdo de processos nao se
pode confundir com avaliagdes sucessivas de resul-
tados parciais.

Avaliar o processo de aprendizagem dos alunos vm-
plica fazer uma avaliagio “da frente para trds”
na qual se correlacione as suas produgies (num
momento determinado) com os saberes que tinham
no momento de inicio da tarefa (ou, simplesmente,

num momento anterior)

E um processo complexo no qual os alunos vio ela-
borando um conjunto de nogdes, conceitos, procedi-
mentos, normas e valores, que apenas nés, os adultos,
dividimos em dreas curriculares e anos lectivos. Se
lhes for dada essa oportunidade, durante este proces-
s0, os alunos podem globalizar as suas aprendizagens
e construir um conjunto de conhecimentos de dife-
rente tipo e complexidade diversa.

A aprendizagem dos conceitos de divisio ou de
energia, de espago geografico ou tempo histérico,
de tolerdncia ou de pontualidade, obrigam a escola
a garantir a sua continuidade (no processo de apren-
dizagem), desde a altura em que os alunos ingressam
na escola até que saiam. E a avaliagdo é uma das es-
tratégias de ensino necessdrias para garantir essa con-
tinuidade e a prépria construgio de conhecimentos.

Neste sentido, consideramos que os docentes
possam:

- Nao (con)fundir avaliagdo e classificagio;

- Nao reduzir a avaliagio a questdes meramente
técnicas;

- Pensar a problemdtica da avaliagdo a partir do
paradigma da complexidade;

- Compreender as razdes e conhecimentos que es-
tao na base das produgdes dos alunos;

- Avaliar resultados, parciais e finais, e os proces-
sos de aprendizagem dos alunos;

- Avaliar a partir de critérios e indicadores que
permitam dar coeréncia as intervengoes;

- Implementar estratégias diddcticas que preten-
dam alcangar aprendizagens globalizadas, con-
textualizadas e significativas;

- Organizar o conhecimento como se fosse uma
rede ou teia com multiplas intersecgdes;

- Considerar a avaliagio como uma estratégia para
uma aprendizagem altamente significativa, de
forma a possibilitar a continuidade do processo
de aprendizagem para além da drea, ciclo ou ni-
vel de ensino;

- Facilitar a compreensio e romper com a mecani-
zagdo, que pode bloquear ou dificultar o proces-
so de conhecimento.

Como afirma Santos Guerra (1996) o importante é
potenciar as fungdes mais ricas da avaliagao (diag-
ndstico, compreensiao, melhoria, aprendizagem,
apoio) e diminuir as indesejdveis (comparagio, des-
criminagao, hierarquizagio).
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Notas

1. Esta abordagem ja foi feita em Globalizacion,
redes y transversalidad de los contenidos en el aula
(Boggino, 1995).

2. Classificar os alunos para a sua promogio
surge com a necessidade de seleccionar e hierarqui-
zar os mais aptos para cumprir determinadas fun-
¢oes, requeridas pela sociedade. Uma necessidade
fundada num tipo de sociedade com fins especificos
e no paradigma positivista, que adquire uma impor-
tancia significativa a partir de concepgoes tecnicis-
tas, nas quais, de facto, a avaliagdo se reduz a classi-
ficagdo. Esta concepgio foi-se enraizando de forma
progressiva e, com o passar do tempo, foi-se legiti-
mando, a0 mesmo tempo que surgiram instrumen-
tos como os testes psicolégicos que, da sua parte,
promoveram a ilusdo de que se pode alcangar medi-
¢des objectivas e superar o arbitrdrio e subjectivo
inerentes a elaboragio e correcgdo de testes, como se
faz tradicionalmente.

3. Referimo-nos a nossa investigagio “Con-
dictones y procesos de produccion de los obstdculos
para el aprendizaje genuino” (1999/2001). CIUNR,
Argentina.

4. N.T. No sistema educativo argentino a Educa-
¢ao Inicial vai dos 45 dias aos 5 anos, inclusive, sendo

que este tltimo ano € obrigatério (corresponderd, de

grosso modo, a0 nosso ensino pré-escolar: infanta-
rio e pré-primario).

5.N.T. Na Argentina, a educagao primaria é obri-
gatéria, com inicio aos 6 anos de idade e com a dura-
¢ao de 7 anos.
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