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O presente dossier Sisifo, subordinado ao tema
“Conhecimento, decisdo politica e acgdo pitblica em
educagao”, resulta de uma reflexao conjunta realiza-
da no cruzamento de um programa de formagao e
de um projecto de investigagao.

No primeiro caso, trata-se de um curso de forma-
¢do avangada de um programa de doutoramento em
Ciéncias da Educagio, na drea de especializagiao em
Administra¢ao Educacional, da Faculdade de Psi-
cologia e de Ciéncias da Educagdo da Universidade
de Lisboa (FPCE-UL). Este curso, cuja primei-
ra edigdo decorreu no ano lectivo de 2005/2006",
mtegrou 15 doutorandos e foi orientado por Jodo
Barroso, Luis Miguel Carvalho, Madalena Fontou-
ra e Natércio Afonso, docentes na referida Facul-
dade. O curso foi organizado em torno da temdtica
“Conhecimento, decisdo politica e acgdo pitblica em
educagdo”e teve como principal finalidade apoiar a
elaboragao dos projectos de tese que os doutoran-
dos iriam realizar a partir do 2° ano, alguns dos
quais sao apresentados neste caderno.

No segundo caso, trata-se de um projecto euro-
peu de investigagdo, aprovado pela Unido Europeia,
no quadro da Prioridade 7 “Citizens and governan-
ce1n a knowledge based society” e que tem por titulo
“The role of knowledge n the construction and the
regulation of health and education policy in Europe:
convergences and specificities among nations and
sectors” (KNOWRPOL). O projecto foi preparado
durante o ano lectivo de 2005/2006, iniciou-se em
Outubro de 2006 e tem uma duragio prevista de
cinco anos. Abrange 13 equipas de investigagio

de 8 paises (Alemanha, Bélgica, Franga, Hungria,
Noruega, Portugal, Reino Unido, Roménia), dis-
tribuidas pelos dois sectores de estudo (satide e
educagao)®. A equipa portuguesa é coordenada por
Jodo Barroso e integra os professores da FPCE-UL
que participam na orienta¢ao do referido programa
de doutoramento, contando ainda com a colabo-
ragdao pontual de outros investigadores, como os
professores Rui Candrio e Anténio Névoa. Desde
Setembro de 2007 a equipa integra, igualmente,
uma bolseira, Estela Costa, que frequenta o mesmo
programa de doutoramento. O projecto encontra-
-se 1nscrito na Unidade de 1&D de Ciéncias da
Educagao, sendo a FPCE-UL a entidade parceira.

ARTICULACAO ENTRE FORMACAO
E INVESTIGAGAO

A articulagio entre a formagdo pés-graduada e a
investiga¢do constitul uma pratica sistematicamen-
te desenvolvida pelo grupo responsavel por estes
cursos na drea de especializagao em Administragio
Educacional da FPCE-UL, quer a nivel de mestra-
do quer de doutoramento. No primeiro caso, sido
de salientar os cursos de mestrado subordinados as

temadticas da “autonomia da escola”, “avalia¢io das

99

escolas”, ”

memorias de gestores escolares”, “re-
gulacdo local da educagio”, todos eles articulados
com projectos de investiga¢ao em que os professo-
res afectos a esta drea de especializagdo se encon-
travam envolvidos. Esta pritica permite operacio-



nalizar um acompanhamento mais adequado dos
projectos de investiga¢do dos mestrandos (evitando
a sua dispersdo e integrando-os em colectivos de
pesquisa) e, simultaneamente, sustentar a forma-
¢do, com os préprios resultados da investigagao,
ao nivel da revisao da literatura, da metodologia
ou dos resultados alcangados. De registar, ainda,
o contributo que, por vezes, as pesquisas dos pré-
prios estudantes (realizadas com fins académicos)
dao aos projectos de investigagao mais amplos com
que os cursos se articulam.

O caso presente, no quadro de um programa de
doutoramento, constitui, contudo, um avango sig-
nificativo nesta pratica quer pela natureza do curso
e nimero de participantes quer pelo tipo de tema-
tica abordada.

A criagio de um curso “colectivo™ de formagio
avangada (modalidade iniciada na drea de especiali-
zagao em Administra¢ao Educacional, pela primei-
ra vez, em Outubro de 2005) constitui uma opor-
tunidade para dispor de um grupo de pesquisa,
relativamente coeso e motivado, para a produgio de
reflexdo e investigagio num campo delimitado do
conhecimento na drea de especializagdo em causa.
A circunstincia de o primeiro e segundo destes cur-
sos acompanharem a fase de elaboragao do projecto
de investigagio KNOWZPOL (o primeiro curso,
2005/2006) € a sua concretizagao (o segundo curso,
2007/2008) permitiu aos estudantes e aos docentes
partilharem da reflexao, da discussdo e dos textos
elaborados pelas equipas de investigagao dos dife-
rentes paises envolvidos. Foram igualmente convi-
dados a orientar semindrios do curso, alguns investi-
gadores que participam no projecto (Agnés van Zan-
ten, Jenny Ozga, Martin Lawn). A aposta fo1 integrar
os doutorandos num grande colectivo de pesquisa,
o que se traduz, nao s6 na partilha de informagao e
conhecimento, comuns a todo o projecto, mas tam-
bém no intercimbio (on line ou pessoal) entre jovens
mvestigadores das diversas equipas envolvidas?.

Mas, se a realizagdo de um curso de formagao
avangada, nestas condi¢des, é uma mais valia evi-
dente para o éxito do programa de doutoramento
e para o desenvolvimento da area de especializa-
¢ao da Administragao Educacional, na FPCE-UL,
a escolha desta temidtica representa uma evolugio
importante da orientagdo que vem sendo dada aos
estudos nesta drea.

O ESTUDO DAS POLITICAS PUBLICAS

O ensino e a investigagao em Administragao Edu-
cacional iniciaram-se na FPCE-UL nos finais da
década de 1980, tendo sido marcados, desde o ini-
cio, por uma abordagem politica e sociolégica da
administra¢do da educagio, com particular enfo-
que nos contributos da sociologia das organizagoes
para o “estudo da escola” e do trabalho do gestor
escolar (ver a este propésito, Barroso, 2001). Como
foi sublinhado por Barroso (2002), a influéncia da
“sociologia das organiza¢des educativas” na Ad-
ministragdo Educacional foi importante para uma
diversificagao das perspectivas teéricas e discipli-
nares no estudo dos fenémenos administrativos e
para um alargamento do seu campo empirico, em
direc¢do as dimensdes culturais e micro-politicas,
as estratégias dos actores e as dinimicas da sua ac-
¢do organizada. Contudo, a evolugao da agenda da
politica educativa (com a descentralizagdo, a auto-
nomia, a alteragao dos processos de regulagio, etc.),
principalmente a partir dos finais dos anos 80, veio
favorecer a mobiliza¢do de outros contributos dis-
ciplinares, nomeadamente da sociologia politica e
da ciéncia politica (Dutercq, 2000).

Esta vertente mais politica dos estudos da Admi-
nistragdo acentuou-se com a participacao da equipa
da FPCE-UL no Projecto Reguleducnetwork® cujo
principal objectivo consistiu na andlise compara-
tiva da emergéncia de novos modos de regulagio
das politicas e da ac¢do educativas nos paises em
estudo, a dois niveis: o efeito combinatério que re-
sulta da coexisténcia de vdrias instancias e modos
de regulagao num mesmo territério, bem como, a
variedade e a complexidade dos processos através
dos quais as autoridades publicas orientam e coor-
denam as politicas e as actividades em fungao da
regulacio estatal, das for¢as de mercado e da pro-
cura social; 0 modo como a regulagdo publica ao
nivel central, intermédio e local interage com ou-
tras modalidades de regulagao de “quase-mercado”
presentes, nomeadamente, na regulagdo externa e
interna das escolas (ver Barroso, 2006a ¢ Maroy,
2006).

Este projecto marca o desenvolvimento, na drea
de especializagio da Administracio Educacional
da FPCE-UL, de anilises inspiradas no estudo das
politicas piiblicas vistas como “processo social, que
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se desenrola num tempo determinado, no interior
de um quadro institucional que limita o tipo e ni-
vel de recursos disponiveis através de esquemas
interpretativos e de escolha de valores que definem
a natureza dos problemas publicos que sao coloca-
dos e a orientagdo da ac¢ao” (Duran, citado por van
Zanten, 2004, p. 26). O que estd em causa, neste
caso, é, sobretudo, o estudo dos instrumentos de
governagdo e seus referenciais, os sistemas de ac-
¢ao presentes no processo de decisdo e execugio
das politicas educativas, e o modo como a acgio
estatal (presente nessas politicas) é contextualiza-
da e diversificada nos sistemas concretos da ac¢ao
publica.

E neste contexto que surge a iniciativa de cria-
¢30 de um curso de formagao avangada sobre “Co-
nhecimento, decisdo politica e ac¢ao piblica em
educagdo”, em intima conexdo, como ji foi referido,
com o projecto KNOWZrPOL.

Conforme consta da apresentagdo do respecti-
vo programa, o curso de formagio avancada estd
orientado para o estudo da articulagio entre conhe-
cimento e decisdo, no dominio das politicas educa-
tivas em Portugal, constituindo um quadro teérico
e metodoldgico de referéncia para o desenvolvi-
mento de projectos de investigagio que procurem
respostas as duas questdes seguintes:

— Num contexto marcado pela expansio do co-
nhecimento e pela crescente necessidade de legiti-
magio das politicas ptblicas, como se caracterizam
e que efeitos produzem as interacgdes entre os ac-
tores sociais que intervém na produgdo de conhe-
cimento cientifico, na decisdo politica e na acgio
puablica?

— No quadro das alteragdes dos modos de go-
vernagao e regulacao da educagao, em que se desta-
ca o reconhecimento e valoriza¢do da iniciativa dos
actores locais, que conhecimentos sio mobilizados,
como e com que efeitos, na concepgio e gestdo de
tais politicas e na ac¢do desses actores?

O enquadramento teérico referido deverd per-
mitir desenvolver projectos de investigagio centra-
dos no estudo da concepgio e gestao de politicas
educativas concretas, recentemente desenvolvidas,
ou ainda em fase de execugdo, em Portugal, e que
podem ser referenciadas a sectores ou dominios
especificos da investigagdo no campo da politica e
administragio educacional. Poderdo também ser
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abrangidos projectos de pesquisa focalizados no
estudo da relagdo entre conhecimento e ac¢do pu-
blica na educagdo em instituigdes ou organizagoes
especificas (sindicatos, fundag¢des, universidades,
6rgaos de comunicagio social).

O PROJECTO KNOW&POL

O projecto “The role of knowledge vn the construc-
tion and regulation of health and education policy
in Europe: convergences and specificities among na-
tions and sectors” foi concebido para estudar o pa-
pel do conhecimento na construgao e na regulagao
das politicas ptblicas, de modo a contribuir para o
esclarecimento de questdes como as da utilizagio
do conhecimento na concretizagdo de escolhas po-
liticas e como instrumento de governo. A inquiri-
¢do recai sobre dois sectores das politicas publicas
que vém sendo alvos de preocupagdes e debates e
palcos de transformagdes nos seus modos de regu-
lagdo — o da educagio e o da satde.

Partindo de uma interrogagao central (e geral)
— “Qual o papel do conhecimento na construgao
e regulagdo das politicas?” — o projecto propoe-se
ampliar o conhecimento existente acerca da relagio
activa entre decisores politicos e conhecimento,
num contexto social e cultural caracterizado pelo
aumento do volume, da pluralidade e da circulagao
do conhecimento sobre os virios sectores das poli-
ticas publicas (AA.VV., 2006). Assim, o programa
de investigagdo poderd “testar” ora a percep¢ao se-
gundo a qual as formas actuais do governo — na ela-
boragdo e na gestdo das politicas — dependem, mais
e mais, do recurso ao conhecimento especializado,
ora a capacidade que outros actores socials mos-
tram em mobilizar conhecimento para propor, opor
ou contrapor orientagdes e dispositivos de governo.

O programa dos estudos segue os caminhos da
comparagdo. Esta manifestar-se-d em torno de trés
eixos: relagdo entre as politicas definidas para os
sectores da educagio e da saide; relagio entre as
politicas dos diferentes paises; relagdao entre os di-
ferentes niveis da decisao e da acgao politica. Neste
altimo eixo — e sensivel ao argumento da existén-
cia de maltiplos espagos de regulagdo das politicas
educativas (ver Barroso, 2006b) — a investigagao
considerard trés niveis ou instdncias: o supranacio-
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nal (espago dos organismos internacionais, casos
da Unido Europeia e da OCDE), o nacional (espago
das instdncias e actores portadores do estatuto de
autoridades publicas que exercem a coordenagio e
o controlo sobre o sistema educativo ou de satide) e
o sub-nacional (pluralidade dos actores sociais par-
ticipantes no sectores educativo ou de satide — da
administragdo regional e local, as associagdes de in-
teresses ou de utilizadores; dos estabelecimentos es-
colares ou de sadde, as organizagdes sindicais e pro-
fissionais; dos média, as associagdes empresariais).
A inquirigdo acompanha uma acepg¢io ampla
da nog¢ao de politicas publicas: estas nao sdo cir-
cunscritas a intervencdo governamental, antes se
constroem pela interveng¢do dos (diversos) actores
que participam na defini¢do e na interpretagdo das
actividades que ocorrem no espago publico e na de-
finigdo do bem comum em torno do qual aquelas
actividades devem ocorrer e ser coordenadas (ver
van Zanten, 2004). Deste modo, a nog¢ao de politi-
cas publicas, enquanto “interven¢des de uma auto-
ridade investida de ‘poder ptblico’ e de legitimida-
de governamental sobre um dominio especifico da
sociedade ou do territério” (Thoenig, 2004, p. 326)
— é1nscrita, como referido nas paginas iniciais des-
te texto, numa mais ampla: a de ac¢do publica.
Este deslocamento da andlise das politicas paraa
esfera da andlise da ac¢do publica impde uma dupla
alteragao de 6ptica. Por um lado, amplia o cenario
das politicas ptblicas, nele integrando mdltiplos
actores que se localizam e se movem em escalas di-
versas (transnacionais, nacionais, regionais, locais)
e, assim, nele relativizando — ndo minimizando,
nem apagando — o papel do Estado. Por outro lado,
introduz novas regras para o modo de olhar esse ce-
ndrio, substituindo os principios da verticalidade
e da linearidade (a decisao no topo da organizagio
Estado e o seu movimento aplicativo no territério
social sobre o qual a politica quer intervir) pelos da
horizontalidade e da circularidade das interac¢oes
multiplas e interdependentes dos diversos actores
que mostram capacidade de intervir nos processos
que constroem a politica (ver Commaille, 2004).
Deste ponto de vista, as politicas de educagio®
ndo se circunscrevem as medidas politicas ou as de-
cisoes dos governantes e da administragdo. Mais,
devem ser entendidas como espagos comunicacio-

nais e sociais nos quais se exprimem e interagem

diferentes concepg¢des e modos de relagio com o
mundo educacional. Consequentemente, tém de
ser observadas a partir de maltiplos pontos de sua
produgio e ancoragem: nos documentos oficiais e
oficiosos, como a legislagdo, nos textos de comis-
soes, nos estudos e nos relatérios prévios ou pos-
teriores ao estabelecimento formal de uma politica,
nos lugares de mediatiza¢io, nomeadamente na im-
prensa periédica ndo especializada, etc.

A partir desta perspectiva, o projecto considera-
ra diferentes actores sociais dotados de autoridade
em matéria de politicas piblicas (situados em 6r-
gaos centrais, regionais ou locais, em organizagoes
locais e que tomam decisdes e produzem materiais
de cardcter legislativo ou normativo no sector edu-
cativo), bem como aqueles que, inseridos em con-
textos sociais organizados (e.g., media, associagoes
profissionais, sindicais, etc.), participam nos deba-
tes publicos sobre as politicas educativas e influen-
clam o percurso das politicas.

Radicado numa hipétese mais geral segundo a
qual “toda a mudanga significativa na ac¢ao publica
estd associada a mudanga nos elementos cognitivos
e normativos caracteristicos de uma politica, de um
problema ou de um dado sector de intervengao pu-
blica” (Surel, 2004, p. 83), o projecto concebe as
politicas puablicas como representagdes da realida-
de que estabelecem as condig¢des para o tratamento
de certos “problemas” pela sociedade. Deste modo,
o projecto filia-se numa constelagao de trabalhos
agrupdveis sob a designa¢io de “abordagens cog-
nitivas das politicas ptblicas” e caracterizados por
pressuporem o determinante “peso dos elementos
do conhecimento, das ideias, das representagdes ou
das crengas sociais” na sua elaboragao (Surel, 2004,
p- 78). Nesta familia de perspectivas, para as quais
as politicas nao sao (ou, pelo menos, nio sao ape-
nas) lugares de “resolugio de problemas”, mas mais
(e antes) lugares de construgdo, por um dado con-
junto social, de um modo de compreender o mun-
do e de agir sobre ele, os objectivos das politicas sdo
indissocidveis da sua problematizagdo, ou seja, sdo
indissocidveis da “representagao do problema, das
suas consequéncias e das solugdes concebidas para
a sua resolu¢ao” (Muller, 2000, p. 7, 2004, p. 370).

Convém, contudo, assinalar que as “ideias” sdo
aqui compreendidas sob uma dupla condi¢io: (a)
se, por um lado, sdo produzidas pela interacgio so-

8 S{SIFO 4 | BARROSO/CARVALHO/FONTOURA/AFONSO | AS POLITICAS EDUCATIVAS COMO OBJECTO DE ESTUDO...



cial, por outro lado, disp6em ou ganham autonomia
face a essa relagdo concreta e situada e impdem-se
aos actores soclals enquanto categorias legitimas
para sustentar a sua relagio com o real; (b) se as
matrizes cognitivas s3o transformdveis através dos
jogos dos actores, estes decorrem, em todo o caso,
em contextos ou instincias providas de imperativos
e regras especificas (ver Muller, 2000).

Assim sendo, ao abragar a perspectiva das
abordagens cognitivas (nas quais as “ideias” — a
dimensao intelectual, normativa, cognitiva das po-
liticas publicas — constituem elemento explicativo
central), o projecto igualmente dialoga com outras
orientagoes, nomeadamente com aquelas que cen-
tram as suas explica¢des nos interesses dos actores
ou no peso das institui¢des. Como alguns autores
vém notando, para se providenciar uma compreen-
sao ampla das politicas piblicas, haverd que man-
ter em equagao (e sob observagao) quer a dimensio
cognitiva, quer o jogo dos interesses dos actores e
suas estratégias, quer as dindmicas institucionais
(Palier & Surel, 2005). Trabalhar as politicas pabli-
cas como quadros intelectuais exige, portanto, que
se considerem empirica e analiticamente interesses
e dinimicas (intra e inter) organizacionais.

Percebendo-se o processo de construgio das
politicas como um processo de “luta e negociagao
acerca do modo legitimo de ler e interpretar a reali-
dade” (AA.VV, 2006, p. 6), a relagdo dos decisores
com o conhecimento é perspectivada como pro-
cesso, simultaneamente, social e cognitivo. Social,
porque envolve relagdes entre actores (produtores
de conhecimento e politicos) que ocupam posigoes
no interior de contextos estruturados (por factores
de prestigio, de acesso a recursos e recompensas,
de autoridade); que se movem através de quadros
mentais, interesses e objectivos variados; e que 1n-
teragem através de modalidades diversas (de opo-
si¢do, de alianga, de alheamento, etc.). Cognitivo,
porque a relagdo com o conhecimento envolve uma
dimensio de reflexividade que permite/impde aos
actores distanciamento face a posi¢des e interesses
de partida. A relagdo com o conhecimento é, deste
ponto de vista, um espago de incertezas e de conse-
quéncias ndo necessariamente (pré) determinadas,
a carecer também de prova empirica.

Do ponto de vista conceptual — e jd para termi-
nar esta sumadria incursdo pelas principais coorde-

nadas tedricas do projecto —, um trago de novidade
que este traz consigo reside na condi¢do de querer
pensar e compreender as relagdes entre conheci-
mento e decisdo politica considerando a sua liga¢io
com as mudangas em curso nos modos de governo
da educagdo. Assim se coloca na agenda da inqui-
ri¢do a questdo de saber em que medida — e como
— arelagdo entre conhecimento e decisdo politica é
afectada por novas dindmicas de regulagio. Desde
as que respeitam a pluralidade dos niveis, das ins-
tincias e dos actores que participam na regulagao,
até as que respeitam a variedade e a natureza dos
instrumentos utilizados nos processos de gover-
no, possivelmente menos dependentes da solugao
legislativa e da formulagao de normas e mais per-
medvels a férmulas assentes no recurso ao conhe-
cimento. As acgdes desencadeadas na sequéncia do
langamento (em Margo de 2000, no Conselho Eu-
ropeu reunido, em Lisboa) do “Método Aberto de
Coordenagiao” (Open Method of Coordination) ser-
vem como exemplo dessa muta¢do na medida em
que mostram a existéncia de uma politica de pro-
pagacao de dispositivos de aprendizagem politica
no espago da Unido Europeia, através do recurso a
diferentes instrumentos como, entre outros, o ben-
chmarking, os dispositivos de monitorizagdo e os
estudos internacionais comparados de indicadores
sobre a educagdo (AA.VV., 2006, p. 2). Se a politica
e a acgdo publica nao podem ser estudadas olhando
somente a ac¢do dos decisores politicos nacionais,
como atrds se enfatizou, também convém notar que
ndo se manifestam apenas nos textos sobre finalida-
des ou contetdos das politicas, mas também (e por-
ventura de modo bem mais eficaz) em torno destes
instrumentos que fixam certos modos de relagio
com o mundo.

A resposta a interrogacdo geral da pesquisa
— relembre-se, “qual o papel do conhecimento na
construgdo e regulagdo das politicas?” — vai ser
procurada em torno de trés eixos de analise.

No primeiro eixo — morfologia do conhecimento
¢ dos mecanismos da aprendizagem politica — trata-
-se de cartografar o mundo cognitivo e social do co-
nhecimento (que conhecimento cientifico estd dis-
ponivel e que actores o produzem) e de saber como
se posicionam os decisores face a esse(s) mundo(s),
como a ele acede em termos de aprendizagem. Fo-
cando, portanto, a posi¢ao do decisor politico no
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espago cognitivo e social do conhecimento, esta
dimensdo do projecto quer saber “quais sio os co-
nhecimentos usados pelos decisores”, “quais sao as
relagdes que mantém com os diversos produtores de
conhecimento” e “quais s3o os mecanismos através
dos quais estabelecem relagoes de aprendizagem”.

No segundo eixo — conhecimento e decisies po-
liticas — prolongando o anterior, procuramos co-
nhecer como é que o decisor politico mobiliza o
conhecimento e os produtores desse conhecimento
no processo da elaboragao e da orientagio de politi-
cas concretas. O foco é, neste caso, a propria genea-
logia do policy-making (em torno de decisdes politi-
cas recentes) € as questoes orientam a pesquisa para
saber “qual o papel do conhecimento na elaboragio
das agendas e nas orienta¢des das politicas” e “qual
o papel dos produtores de conhecimento das agen-
das e nas orienta¢des das politicas”.

Por fim, o terceiro eixo — o conhecimento como
instrumento de regulagdo — pretende observar o
uso do conhecimento no dmbito da produgio e da
difusdo de instrumentos de regulagio da ac¢ao pu-
blica, bem como, captar os modos como estes sio
apropriados pelos actores visados. A produgio,
disseminacido e a recep¢do de conhecimento ao re-
dor de estudos comparados sobre a performance
dos sistemas educativos (caso do PISA), ao redor
das boas priticas e do benchmarking, constituem
focos centrais desta dimensao do estudo.

Nas pédginas seguintes damos atengdo aos es-
tudos que a equipa portuguesa realiza no dmbito
do KNOWZPOL. Concretamente, apresentamos
a hipétese geral em torno das quais estruturamos
os nossos estudos, as politicas em andlise, os in-
tervenientes e as instdncias da ac¢do puiblica que
merecerao um olhar mais aprofundado, e, por
fim, um conjunto de pistas analiticas acerca das
relagbes entre conhecimento e decisio politica,
extraidas das incursdes empiricas ji realizadas.

A PARTICIPAGCAO DA EQUIPA
PORTUGUESA NO PROJECTO KNOW&POL

Como foi referido, o projecto estd estruturado em 3
fases, correspondendo a cada uma diferentes orien-
tacoes de pesquisa. Na orientacdo 1, o objectivo é
determinar a morfologia do conhecimento e dos me-

canismos da aprendizagem politica. Na orientagio 2,
o objectivo é conhecer como é que o decisor politico
mobiliza o conhecimento e os produtores desse conhe-
cimento, no processo da elaboragdo e da orientagao
de politicas concretas. Na orientagdo 3, o objectivo
€ observar o uso do conhecimento no dmbito da pro-
dugdo e da difusdo de instrumentos de regulagdo da
acgdo publica, bem como, captar os modos como
estes sdo apropriados pelos actores visados.

Tendo em conta estes objectivos, apresentam-se
de seguida alguns elementos que permitem contex-
tualizar a investiga¢do a realizar pela equipa portu-
guesa no Ambito deste projecto.

ORIENTAGAO 1

Como atrds escrevemos, o projecto KNOWZrPOL
acompanha uma acep¢io ampla da nogao de politi-
cas publicas de educagdo: estas nao sao circunscri-
tas aintervencao governamental, antes se constroem
pela intervengio dos (diversos) actores que partici-
pam na defini¢do e na interpretacdo das actividades
que ocorrem no espago publico da educagio e na
defini¢ao do bem comum em torno do qual aque-
las actividades devem ocorrer e ser coordenadas.
Os estudos ja realizados pela equipa portuguesa,
no contexto do primeiro eixo de andlise (focando
a posig¢ao do decisor politico no espago cognitivo
e social do conhecimento), assentaram num mapa
provisério desses actores (ver Figura 1).

A investiga¢ao da equipa portuguesa dard par-
ticular destaque ao espago de intervengao informal
e ad hoc na decisio politica, nomeadamente as “co-
missoes de especialistas”, nomeadas, formalmen-
te, para elaborarem estudos e pareceres de apoio a
decisdo politica, de modo a analisar actores e pro-
cessos que operam nas fronteiras entre a decisdo
politica formal e o conhecimento produzido. Estas
“comissoes de especialistas” (0 modo como sio
constituidas, o perfil técnico e cientifico dos seus
elementos, o trabalho que realizam, as liga¢des que
estabelecem com o poder politico e a sua adminis-
tragdo, as caracteristicas dos estudos que realizam,
o conhecimento que incorporam, o uso que é dado
aos relatérios que produzem, o momento em que
se integram no processo de decisdo politica, etc.)
constituem, em Portugal, um dos exemplos mais
significativos dos “novos” modos de defini¢ao e re-
gulacdo das politicas educativas.
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Espago da decisio

Espaco de participagio formal na decisao politica

“PARCEIROS”

politica formal
ESTADO

=

Espago de intervengao
informal e ad hoc
na decisdo politica
“MEDIADORES”

AN

Y

Governo, Ministérios (da

-

Sindicatos e Associagdes de
Professores, Associa¢des de Pais,

Educagio, da Ciéncia Tecnologia |/~
e Ensino Superior, do Trabalho
e Solidariedade Social) - 6rgaos

da administragdo central e
regional do Estado, Assembleia
da Republica, Presidente da

Republica, Tribunais Municipios

- AN

Fundagdes, Jornalistas,
Opinion-makers, Especialistas,
Investigadores, Agéncias
Nacionais e Internacionais, com
intervengdo no sector da educagao

Associagoes Patronais,
Outras organizagdes

/

Figura 1 — Para wma classificagdo dos Actores

(organizagies e individuos) que integram o processo

de decisdo politica de educagdo, em Portugal

As agéncias que operam nas fronteiras entre co-
nhecimento e decisdo politica (comissdes, grupos
de trabalho, “task-forces”, consultores, assessores,
avaliadores) constituem, do nosso ponto de vista
(ver Barroso, 2006b; Carvalho, 2007), elementos
incontorndveis na andlise do governo da educagao.
A sua relevincia enquanto objectos de estudo (e
aquilo que os une) é de operarem a recomposi¢io
de sentidos/significados e a convergéncia de inte-
resses diversos que sustentam novas formas de go-
verno baseadas no conhecimento. Mas, o olhar nao
se fixard apenas em actores e seus contextos orga-
nizacionais. Para conhecer esses actores e essas ins-
tancias € necessdrio que se conhegam e analisem os
produtos concretos que materializam e operaciona-
lizam a sua cooperagdo. Importa, entdo, conhecer
os instrumentos gerados por essas agéncias e que se
tornam actantes na acg¢io publica, isto €, que parti-
cipam na ordenago, coordenagdo e controlo de ac-
tores e de territérios sobre (e com) os quais operam.

Seguiremos de perto a nogao de instrumentos de
acgdo piblica proposta por Pierre Lascoumes e Pa-
trick Le Gales (2004a, p. 13): “dispositivos técnicos

e soclals que organizam as relagdes sociais especi-
ficas entre o ‘poder publico’ e os seus destinatdrios
em fungido das representacoes e das significagdes
das quais sdo portadores”. Esta acep¢do permite
dirigir a inquiri¢do no sentido da compreensio de
questoes relativas a elaboragdo, ao uso e ao efeito
desses dispositivos que, segundo os mesmos auto-
res, materializam e operacionalizam a acgio gover-
namental e que, a0 mesmo tempo, “revelam uma
teorizagdo (mais ou menos explicita) da relagdo go-
vernante/governado” (2004a, p. 27) € uma interpre-
tagdo do social — “uma representagdo especifica do
enjeu que tratam, induzindo uma problematizagio
particular desse enjen, na medida em que hierarqui-
zam varidveis e pode até conter um sistema explica-

tivo” (Lascoumes & Le Gales, 2004b, pp. 267-268).

ORIENTAGAO 2

Ao longo das tltimas trés décadas, Portugal conse-
guiu nio s6 recuperar o enorme atraso que tinha,
nomeadamente na quantidade e qualidade da oferta
educativa, mas também, e apesar das insuficiéncias,
promover a democraticidade da escola publica.
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Para se perceber o esforco que foi preciso fazer, no
dominio da educagio, basta lembrar que foi entdo,
em plena crise global do modelo do “Estado Provi-
déncia”, que, em Portugal, se passou a construgio
do “Estado Providéncia”.

A educagao viveu, neste periodo, um processo
de “reforma permanente” (em que se envolveram
todos os partidos do espectro politico portugués
liderados ora pelo Partido Socialista, ora pelo Par-
tido Social Democrata) que se materializou em me-
didas e programas de ordem conceptual diferente,
estimulados pelos fortes investimentos financeiros,
oriundos da Unido Europeia, que se traduziram
por uma elevada taxa de crescimento de alunos,
de professores e, de professores qualificados, e de
escolas. E neste contexto que ¢ preciso analisar os
desafios que se colocam hoje a organizagdo e admi-
nistrag¢do do sistema educativo portugués. Por um
lado, apesar dos progressos quantitativos ja regista-
dos, graves défices na oferta e frequéncia universal
do sistema de ensino nio superior, em particular
no secunddrio, com a persisténcia de elevadas ta-
xas de abandono e desisténcia. Por outro lado, a
ambiguidade estrutural, entre os efeitos de uma
herang¢a centralizadora que marcou toda a admi-
nistragao da educagdo no século XX e as tentativas
retoricamente ousadas e timidamente consagradas
de devolugdo de competéncias e de recursos quer as
autarquias quer as escolas.

Neste cendrio, desde os finais dos anos oitenta
que, em Portugal, se introduzem novas estratégias
de governo da educagdo com o apelo a participagio
social, & autonomia das escolas, a descentraliza¢do
e, mais recentemente, a promoc¢ao da escolha e a
autoavaliagdo das escolas mas, simultaneamente,
introduzem-se, também, virios mecanismos de en-
quadramento do trabalho docente refor¢ando, com
novos instrumentos, os mecanismos tradicionais
de comando e controlo. Estas orientagdes nio se
apresentam, na esfera politica, e ndo se percebem,
na esfera pablica, como partes de um programa po-
litico explicito, antes se mostram e se apreendem
como produtos mais ou menos fragmentados, mais
ou menos descontinuos, das mudangas de minis-
tros e de equipas governamentais.

A equipa portuguesa estrutura a sua pesquisa,
no ambito do projecto KNOWZPOL, em torno da
hipétese segundo a qual ¢ possivel identificar nes-

ta variedade de politicas ¢ de medidas concretas um
conjunto central de efertos estratégicos relacionados
com uma mudanga do papel do Estado no governo
da educagdo. Esta mudanga anuncia a transi¢io de
um Estado que, por intermédio da burocracia go-
vernamental, desempenhava o papel de provisor e
administrador directo da educagdo, para um Esta-
do que, agora, tende a assumir o papel de definidor
de objectivos e, sobretudo, de fomentador e gestor
de mecanismos de avalia¢do e de prestagao de con-
tas no sector educativo. E essa “macro-politica” de
reconfiguragio das fungoes e das responsabilidades
do Estado que nos coloca num espago de confron-
tacao de projectos entre um Estado Educador e um
Estado Avaliador (Barroso, 2006b; Maroy, 2006)
que constitui o estudo da equipa portuguesa.

Para a compreensiao da mudanga, em curso,
analisaremos duas politicas publicas que tomamos
como exemplares: (1) @ politica de autonomia das es-
colas piblicas, desde o seu impulso inicial, em me-
ados da década de oitenta, até as suas medidas mais
recentes, como as relativas a autoavalia¢do das esco-
las e aos contratos de autonomia; (2) a reconfigura-
¢ao da oferta da escola pitblica, na qual se inclui um
vasto leque de medidas que vao da reorganizagao
e enriquecimento curricular das escolas piablicas a
criagio dos “agrupamentos de escolas” e a devolu-
¢do de competéncias e responsabilidades aos muni-
cipios, numa manifestagdo clara de uma opgao pelo
envolvimento de actores nao estatais na decisio po-
litica e/ou na provisio directa de educagao puiblica’.

Detenhamo-nos um pouco mais sobre o primei-
ro caso. A nossa inquiri¢ao dirige-se para um con-
junto de principios, narrativas, decisdes, medidas
e acgdes que se desenvolveram, particularmente
desde os finais da década de 1980, em Portugal, e
que visavam alterar a “escola” (individualmente
considerada), em vdrias dimensdes: medidas que,
sob o referencial genérico da “autonomia da es-
cola”, se traduziram por uma efectiva ou retérica
transferéncia de competéncias de niveis superiores
da administragdo para o estabelecimento de ensino
(dvmensao administrativa); medidas que, em suces-
sivos momentos, introduziram alteragdes na “gestdo
escolar”, sob o designio explicito ou implicito de,
por um lado, “corrigir” os “desvios” da “gestdo de-
mocritica” e de, por outro lado, melhorar a quali-
dade e eficicia da gestao e do governo das escolas
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(dimensao de gestao); intervengdes que, justificadas
pelo principio da necessdria adequagao ao local,
introduziram modalidades de “ferritorializagao
das politicas educativas” de que as mais conheci-
das respeitam aos “territérios educativos de inter-
vengao prioritdria” (dimensdo territorial); medidas
que tomaram a escola como uma unidade do “sis-
tema de ensino” e que se traduziram, sobretudo,
na introdugdo de processos de “avaliagio externa
e interna” da escola, como forma de avaliar o “sis-
tema” e introduzir mudangas no seu conjunto (de-
mensdo de avalia¢do/ensino); intervengoes que al-
teraram a tipologia dos “equipamentos educativos”
agregando graus de ensino e construgdes escolares
e de que os “agrupamentos de escola” (na sequéncia
das “escolas basicas integradas” e da “drea escolar)
sao o exemplo recente mais significativo (dimen-
sao equipamento educativo); e medidas que sob o
principio da “comunidade educativa” promoveram
formas explicitas ou implicitas de “partenariado”,
nas quais os “pais” (mas também as empresas, a
“sociedade local” em geral) surgiram como alvos
privilegiados (dimensao espago social)®.

Importa assinalar que a escolha deste universo
de politicas ndo se deve apenas ao seu potencial
ilustrativo ou exemplar (das mudanga do papel do
Estado no governo da educagdo). Hi uma outra forte
razdo a acompanhar a esta escolha: o conjunto de
politicas que integram esta ac¢do publica referem-
-se a conceitos, teorias, modos de organizar e de
gerir, praticas que foram objecto de investigagdes,
estudos, andlises, reflexdes, as mais diversas reali-
zadas, sobretudo, no &mbito das Ciéncias da Edu-
cagdo (em particular, a sociologia da educagio e a
administragdo educacional) quer em Portugal quer
em outros paises. Pode dizer-se que estas foram po-
liticas “de conhecimento intensivo”. Por um lado, a
comunidade académica portuguesa participou acti-
vamente em momentos, com actores € Com perspec-
tivas diferentes e este processo nio s6 influenciou o
modo como as politicas foram definidas e executa-
das, mas também a prépria agenda da investigagao.
Por outro lado, as préprias autoridades procuraram
legitimar estas politicas com o conhecimento pro-
duzido nacional e internacionalmente sobre esta
matéria (knowledge based decision-making). Final-
mente, pela prépria natureza das medidas e pela
implicagao que tinham nas priticas dos diversos ac-

tores envolvidos, elas induziram uma forte “apren-
dizagem experiencial” geradora de “conhecimento

instrumental” muito significativo.

ORIENTAGCAO §

A Orientagdo 3 aborda o crescente uso de instru-
mentos de regulagdo que incluem a produgao e dis-
seminacdo de conhecimento, estudando a sua pro-
dugdo, assim como a sua recepgdo e reapropriagio
pelos actores para os quais sao dirigidos.

As estatisticas sdo, como vem sendo largamente
sugerido e/ou analisado, um desses poderosos ins-
trumentos da construgio politica da educagao. Em
todo o caso, no tempo actual, outros dispositivos
concretos estao bem presentes, como as normas
associadas a 1deia de boas priticas, os dispositivos
de informagio e monitorizag¢do sobre os estabeleci-
mentos escolares, os estudos internacionais sobre
as “performances” dos estudantes autéctones em
testes variados ou, ainda, os dispositivos de finan-
clamento ligados ao estabelecimento de “parce-
rias”. £ pertinente supor que é em torno desta vasta
instrumentagao, frequentemente suportada por um
certo tipo de conhecimento ou por certos tipos de
“experts”, que se joga hoje uma parte significativa
da politica educativa, enquanto construgio e fixa-
¢3o de um quadro de interpretagio do mundo.

Dois tipos de estudos serdo conduzidos: far-se-a
a andlise da produgio e da disseminagdo de conhe-
cimento do nivel supranacional para os Estados na-
cilonais, bem como a andlise da produgio e da dis-
seminag¢do de instrumentos de regulagao suporta-
dos no conhecimento do nivel nacional para 6rgaos
descentralizados e actores locais; observar-se-d a
recep¢do e a reapropriagio realizada pelos actores
para os quais aquela instrumentagao se dirige, a ni-
vel nacional e a nivel sub-nacional.

Dando especial ateng¢ao ao uso do conhecimen-
to especializado no apoio as mudangas nos modos
de intervenc¢ao do Estado na provisao da educagio
publica, a equipa portuguesa ird estudar instru-
mentos de regulag¢do produzidos e/ou mobilizados
no Ambito dos dois conjuntos de politicas tratadas
no dmbito da Orientagio 2. Sob escrutinio estario,
por exemplo, os dispositivos de avalia¢do e de mo-
nitorizagdo das escolas ou os contratos de autono-
mia. Os estudos considerardo quer a produgio des-
ses instrumentos pelas autoridades centrais quer a

S{SIFO 4 | BARROSO/CARVALHO/FONTOURA/AFONSO | AS POLITICAS EDUCATIVAS COMO OBJECTO DE ESTUDO... 13



sua recepgdo por actores relevantes situados a nivel
infra-nacional. A equipa portuguesa debrugar-se-d,
também, sobre a produgio internacional e a recep-
¢ao nacional do PISA — Programme for Internatio-

nal Student Assessment, da OCDE.

ACIRCULACAO DO CONHECIMENTO PARA
A DECISAO POLfTICA, EM PORTUGAL —
ALGUNS RESULTADOS PRELIMINARES

Para concluir, apresentamos de seguida alguns re-
sultados preliminares resultantes da andlise efectua-
da (na Orientagdo 1) sobre o mapa social e cognitivo
dos organismos estudados pela equipa portuguesa
(nos servigos centrais do Ministério da Educagio e
os sindicatos).

De acordo com a informagao recolhida é possivel
identificar trés macro tendéncias que afectam deci-
sivamente o tipo e modo de circulagio do conhe-
cimento que é mobilizado no processo de decisao
politica, pelas categorias de actores objecto do nos-
so estudo. Essas tendéncias sdo: a recomposigio da
tecnoestrutura do Ministério da Educagdo; o decli-
nio da regulagdo burocrdtico-profissional; a impor-
tdncia crescente da intervengdo dos especialistas’.

A RECOMPOSIGAO DA TECNOESTRUTURA DO
MINISTERIO DA EDUCACAO AFECTA A ORGANIZAGAO
DOS DIFERENTES SERVICOS, O PERFIL DOS SEUS
DIRIGENTES, O TIPO DE CONHECIMENTO QUE £
PRODUZIDO E O SEU MODO DE CIRCULAGAO

Em Portugal, os departamentos centrais do Minis-
tério da Educa¢io desempenharam, ao longo do
século XX, um papel determinante como tecnoes-
trutura* da organizagao burocritica do Ministério.
A eles competia produzir e aplicar o conhecimento
necessario a operacionalizagdo das politicas educa-
tivas, nomeadamente no que se refere a organizagio
e funcionamento do sistema educativo, planos de
estudo e programas, gestao e formagao do pessoal
docente. A prevaléncia de procedimentos rotinei-
ros, ao longo dos anos, levou a cristalizagao destas
estruturas e a redugdo das suas competéncias espe-
cificas, tornando-as, na maior parte dos casos, ino-
perantes para enfrentar as mudangas que o poder
politico pretendia introduzir, em particular no ciclo

das grandes reformas iniciadas nos ano 70 do século

passado. Nao admira, porisso, que, nessas ocasioes,
0s responsdvels governamentais procurassem com-
pensar o défice de competéncias existente na admi-
nistragdo, com recurso a professores experientes
(e/ou da sua confianga) a quem era confiada a mis-
s3o de conceber as reformas, com maior ou menor
envolvimento dos servigos, normalmente reduzidos
ao processo de implementagdo. Este progressivo
apagamento da administragdo central agravou-se, a
partir da década de 1980, com a criagio das Direc-
¢oes Regionais de Educagao (no quadro do processo
de desconcentrag¢do administrativa) que acabaram
por assumir, em muitos casos, muitas das fungdes
que lhes cabia enquanto tecnoestrutura central.

Comoactualgoverno (apartirde200p), assiste-se
a uma tentativa de “moderniza¢iao administrativa”
(new public management) traduzida principalmente
num perfil mais técnico (e menos burocritico) dos
diversos dirigentes, oriundos muitas vezes de fora
da “educag¢do” e das suas dreas de conhecimento
especificas (“ciéncias da educagio”). Esta “moder-
niza¢ao” deu lugar, como foi referido, a emergéncia
de formas de organizagdo pés-burocritica (muitas
vezes de tipo matricial), em particular nas dreas me-
nos comprometidas com as fungoes “tradicionais”
da administragao.

E neste contexto que se deve compreender a coe-
xisténcia, nas unidades estudadas, de dois tipos de
conhecimento: um conhecimento “antigo”(conheci-
mento ticito, gerado a partir dos processos de orga-
nizagdo) que se relaciona com a dimensio executiva
do processo de decisdo politica; um conhecimento
“novo” (explicito, gerado internamente pelas boas
priticas e externamente pelo processo de regula-
¢do transnacional), mais direccionado para o apoio
a fundamentagao do processo de decisdo politica.
Apesar de ser, ainda, pouco expressivo, este conhe-
cimento “novo” e as suas modalidades de recepgio,
produgido e circulagio, indiciam a possibilidade de
os servigos centrais (pelos menos os que estio liga-
dos aos novos modos de regulagao) estarem a tentar
ocupar, progressivamente, 0 espago que 0s espe-
cialistas externos possufam no processo de decisio
politica, contribuindo assim para uma nova identi-
dade social e cognitiva da administragdo central e
dos seus profissionais.

De assinalar ainda a este propésito, que novos
modos de relagio com o conhecimento parecem
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despontar em algumas das unidades estudadas,
como seja o recurso ao conhecimento como pro-
cesso de introduzir capacidade de regulagao em ou-
tros espacos e em outros actores da administragio
da educagio e da ac¢do educativa. Estas novas for-
mas de relacionamento com o conhecimento formal
(e de uso do conhecimento) podem sinalizar uma
mutagio no préprio modo de pensar o lugar e a fun-
¢do destes organismos da administra¢do central do
Estado: menos envolvidos no trabalho de pensar
(e prescrever) o trabalho dos outros; mais envolvi-
dos na construgdo de dispositivos que, garantindo
a coordenagio a distincia, fagam com que noutros
niveis (regionais e locais) outros actores pensem
(e prescrevam) o seu trabalho e o dos outros.

O DECLINIO DA REGULACAO BUROCRATICO-
-PROFISSIONAL ALTERA A POSIGAO DOS SINDICATOS
NO PROCESSO DE DECISAO POLITICA E CONTRIBUI
PARA A INDEFINICAO DO CONHECIMENTO
PERTINENTE QUE DEVE CONSTITUIR A MATRIZ DA
ACTUAGAO DOS SINDICATOS

Em Portugal (Barroso, 2000a), como em outros pai-
ses europeus (Maroy, 2006), a regulag¢io do sistema
educativo fo1 dominada, durante grande parte do
século XX (pelo menos até finais dos anos 80), por
um “modelo” burocritico-profissional. Este mode-
lo traduzia-se, ao nivel institucional e organizativo,
numa combinag¢do da componente burocritica (que
privilegiava a racionalidade administrativa, prépria
a intervengdo do Estado), com a componente pro-
fissional docente (que privilegiava a racionalidade
pedagégica). Por isso, pode dizer-se que, durante
este periodo, coexistiam, em Portugal, dois tipos
de regulagdo: uma “regulagio estatal, burocritica e
administrativa” e uma “regulagao profissional, cor-
porativa e pedagégica” (Barroso, 2000a). Este facto
explica a importincia que os professores tinham
na prépria administragdo da educagio, pelos car-
gos e fungdes que desempenhavam, bem como, a
relevincia que o conhecimento e a experiéncia pro-
fissional docente tinham na fundamentagio e legi-
timagdo das politicas educativas. E também neste
contexto que se percebe o protagonismo que as as-
soclagOes representativas dos professores adquiri-
ram no processo politico, intervindo e negociando
com os governos em matérias que ultrapassavam as
questoes estritamente profissionais. Neste sentido,

a regulagdo burocritico-profissional traduzia-se,
muitas vezes, numa “alianga” tdcita entre o Estado
e os sindicatos de professores, que era determina-
da ou pela relagio de forgas, ou pela convergéncia
de interesses, ou por mero mimetismo institucional
(0 que é bom para os professores, é bom para a es-
cola e para o sistema educativo em geral).

Ora, como foi posto em evidéncia nas secgoes
anteriores deste relatério, este modelo estd em fran-
co declinio, em Portugal. Por um lado, a emergén-
cia de novos modos de regulagao estd associada ao
desenvolvimento de formas pdés-burocraticas de
coordenagdo. Por outro lado, verifica-se, por parte
do actual governo, uma estratégia deliberada de re-
dugdo do papel e da intervengdo dos sindicatos nas
questdes gerais de politica educativa. Finalmente,
os media tém dado grande relevo a intervengao de
opinion makers que se caracterizam por um discur-
so sistemdtico e concertado dirigido contra os pro-
fessores, as inovagdes pedagdgicas e as ciéncias da
educagio em geral, pondo em causa os referenciais
cognitivos que estiveram, segundo eles, na base das
reformas educativas que se sucederam ao restabele-
cimento da democracia em 1974.

E neste contexto que deve ser compreendida
uma certa indefini¢do quanto ao tipo e modo de
circulagio do conhecimento pertinente em que se
funda a representa¢io que os sindicatos fazem do
sistema educativo e o modo como intervém no pro-
cesso de decisdo politica. Embora, em alguns casos
(como por exemplo a FENPROF) continue a preva-
lecer uma forte componente ideolégica na sua inter-
vengdo politico-sindical, noutros casos (como por
exemplo na FNE), essa dimensio tende a esbater-
-se, sendo progressivamente substituida por um
discurso técnico-cientifico inspirado na circulagio
transnacional do conhecimento (orientagdes dos
organismos internacionais, “boas praticas”, “mo-
delos de sucesso” dos paises cimeiros dos rankings,
etc.). De qualquer modo, num contexto em que as
medidas tomadas pelo governo sio justificadas nao
por “escolhas” politicas, mas por “imperativos”
técnicos, 1sso obriga a que os sindicatos tentem
adquirir competéncias nesse dominios, para tam-
bém poderem argumentar nesse registo, quando
dos processos negociais. Ainda que de modo inci-
piente, como os dados recolhidos evidenciam, esse

¢ um fenémeno que parece ocorrer neste momento
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em Portugal e que tem consequéncias evidentes no
tipo de conhecimento que é recebido, produzido
e difundido por estas associagbes representativas
dos professores.

OS DIFERENTES PAPEIS E MODALIDADES DE
INTERVENGAO DOS ESPECIALISTAS, NO PROCESSO

DE DECISAO, ESTRUTURAM A RELAGAO ENTRE
CONHECIMENTO E POLITICA (TIPO DE
CONHECIMENTO, MODO COMO E PRODUZIDO,
RECEBIDO E DIFUNDIDO)

A importincia e o relevo que tém sido dados aos
especialistas (enquanto detentores de saber cienti-
fico e técnico) no processo de decisdo politica, no
dominio da educagdo, é um fenémeno que, embora
nao sendo recente, tem vindo, na tiltima década, a
ganhar uma expressio cada vez maior. £ neste con-
texto e tendo em conta a especificidade da realidade
portuguesa que € possivel identificar os principais
papéis que o especialista desempenha no processo
de decisao politica em educagio: reforgo da tecno-
estrutura do aparelho de Estado; elemento de racio-
nalizagdo da decisdo politica; fonte de “legitimagdo
compensatiria” da ac¢ao do Estado; mediador entre
“politicos™, “administradores” e meio social™.

Quanto ao primeiro aspecto (fecnoestrutura)
importa sublinhar que estes especialistas, pelo tipo
de fungdes que lhes sao cometidas, tendem, muitas
vezes, a comportarem-se mais como “administra-
dores esclarecidos” (com a fungio de dizer o que
se deve fazer e como deve ser feito), do que como
“cientistas comprometidos”, com a fun¢io de co-
nhecer o que existe, identificar alternativas e apoiar
a sua realizagdo.

Quanto ao segundo aspecto (racionalizagdo), o
recurso ao especialista, com o seu saber cientifico
e técnico, tem, como principal finalidade, funda-
mentar “racionalmente” o processo de decisdo.
Contudo, para além desta fungdo instrumental, tem
também (e, por vezes, principalmente) uma fungio
simbélica. Por um lado, o recurso aos especialis-
tas (investigadores, universitdrios, auditores, etc.)
constitul um sinal de sofisticagio do processo de
decisdo cujo valor de uso é independente dos es-
tudos efectuados e dos resultados obtidos. Por ou-
tro lado, a suposta “objectividade” das ciéncias e
“neutralidade” das técnicas permitem por o deci-
sor ao abrigo da controvérsia e do debate, préprio

a acgdo publica, contribuindo, na linha do que
afirma Habermas (1986), para a sua despolitizagao.
Finalmente, a intervengao do especialista e a cren-
¢a na sua ac¢ao “racionalizadora” permitem criar o
sentimento de confianca do cidadio na capacidade
e legitimidade do poder politico para interpretar o
bem comum e escolher as solu¢des adequadas para
a sua satisfacio (ver a este propésito Giddens, 1992).

Quanto ao terceiro aspecto (legitimagdo com-
pensatiria®), ele resulta da crise da legitimidade do
Estado, no dominio da educagdo, que assenta, entre
outros factores, na perda da credibilidade e da con-
fianga, por parte dos cidaddos, numa administragio
e governo sobrecarregados e ineficientes. Para re-
cuperar essa confianga e essa credibilidade o Esta-
do vé-se obrigado a alargar os “nicleos de decisao”
e a criar mecanismos de participagdo. Contudo,
este alargamento dos “ntcleos de decisao” (através
de maltiplos conselhos consultivos, comissaes de
acompanhamento, instincias de negociag¢do) e o
desenvolvimento da participagdo (através de pro-
cessos de descentralizagdo, autonomia e parcerias),
poem em risco o controlo do Estado sobre os senti-
dos, modos de execugio e resultados das politicas
publicas. Para obviar a este paradoxo, a convoca-
¢ao de especialistas para colaborar na defini¢do das
politicas permite criar um espago regulado para a
participagdo, substituindo ao debate democritico
o debate cientifico. Como diz Rui Gomes (1998,
p- 191): “Assim se faz substituir os mecanismos ti-
picos da participagdo e consenso politico por uma
consensualizagdo técnica, supostamente fundada
em principios de racionalidade cientifica intoca-
veis. Esta fase consolida o modelo dominante de
justificagio dos actores politicos: estes nio se justi-
ficam por quererem o que fazem, mas pelo facto de
nao poderem fazer outra coisa”.

Quanto ao quarto aspecto (mediagdo), a inter-
vengdo do especialista insere-se nas medidas que
vao no sentido de “profissionalizar a preparagio
das decisoes”, entregues até aqui, a “amateurs dou-
és” (como diz Michel Crozier, 1997, p. 28), bem
como profissionalizar as relagdes entre os agentes
da administragio e da politica (ver a este propésito,
entre outros, Finger & Ruchat, 1997). Esta inter-
vengao faz-se, muitas vezes, num quadro de dispu-
ta entre o “politico” e o “administrador”. Por um

lado, o especialista é convocado pelo poder politico

16 S{SIFO 4 | BARROSO/CARVALHO/FONTOURA/AFONSO | AS POLITICAS EDUCATIVAS COMO OBJECTO DE ESTUDO...



para compensar a “autonomia relativa” da adminis- No prosseguimento dos nossos estudos apro-

tragdo e contornar a sua “resisténcia” as mudancas fundaremos as nossas andlises acerca destas macro
desejadas pelo governo. Por outro lado, ele visa tendéncias que parecem afectar decisivamente o
compensar aquilo que é considerado como “falta tipo e modo de circulagdo do conhecimento que é
de profissionalismo” da administragdo no processo mobilizado nos processos sociais de produgio de
de preparagido da tomada de decisdo. politicas piblicas de educagao.
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Notas

1. A segunda edi¢ao deste curso, subordinada
ao mesmo tema, iniciou-se em Outubro de 2007 e
integra 15 doutorandos.

2. Sob coordenagao geral de uma equipa da Uni-
versité Catholique de Louvain (Bélgica), o consér-
cio ¢ integrado por grupos de investigadores das
seguintes organizagdes: Ludwig-Maximilians Uni-
versitit Miinchen (Alemanha), Université de Liege
(Bélgica), Centre National de la Recherche Scienti-
fique (Franga), Etablissement Public de Santé Men-
tale — Lille (Franga), E6tvs Lérand Tudomdnye-
gyetem [ Universidade E6tvos Lérand] (Hungria),
Szociolégiai Kutatéintézet — Magyar Tudomdnyos
Akadémia [Instituto de Sociologia — Academia
Hungara das Ciéncias| (Hungria), Hegskolen 1 Os-
tfold — Oslo University College, Universitetet Ber-
gen e Norwegian Institute for Urban and Regional
Research (Noruega), Faculdade de Psicologia e de
Ciéncias de Educag¢iao da Universidade de Lisboa
(Portugal), Sapientia [Universidade Hingara da
Transilvania] (Roménia), The University of Edin-
burgh (Escécia).

3. O Regulamento de Estudos Pés-graduados
da Universidade de Lisboa (publicado no Didrio da
Repitblica, n° 153 de 5 de Julho de 2003, II* série)
consagrou, pela primeira vez, a existéncia de duas
modalidades de cursos de formagio avangada: um
curso cuja admissio é feita “individualmente”, atra-
vés de uma proposta de tema de tese e escolha de
um orientador (aceites pela Comissao de Estudos
Pé6s-graduados) e que se realiza em regime tutoral;
um curso cuja admissao € feita através de concurso,
que se realiza em grupo, com um plano curricular
constituido por diversos semindrios temdticos e tu-
torais. Em ambos casos a duragio é de dois semes-
tres e quando se encontrar em funcionamento um
curso “colectivo” nio sio admitidas candidaturas
individuais.

4. O projecto KNOWRsPOL prevé a realizagio e
o financiamento de actividades de formagao espe-
cificas para jovens investigadores que integram as
equipas dos diferentes paises.

5. Esse projecto, intitulado Changes in regula-
tion modes and social production of inequalities in
educational systems: a European comparison, e de-
signado pelo acrénimo Reguleducnetwork, decor-
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reu entre Outubro de 2001 € Outubro de 2004 ten-
do abrangido cinco paises europeus: Bélgica (s6 a
Comunidade francesa), Fran¢a, Hungria, Portugal
e Reino Unido (36 a Inglaterra e Pais de Gales).

6. Na medida em que a investiga¢do conduzida
pela equipa portuguesa se centra unicamente no
sector da educagio, as referéncias teéricas que sao
feitas nesta sec¢do ainda que pensadas em fungio
das politica e da acg¢ao publica em geral, sao referi-
das sobretudo ao sector da educagio.

7. Estas andlises decorrerao no Ambito dos estu-
dos relativos ao “segundo eixo” do KNOWRrPOL
(amobilizagdo de conhecimento e de produtores de
conhecimento na acg¢ao piblica em torno da elabo-
ragdo e da orientacdo de politicas educativas con-
cretas). Como é evidente a “identificagiao” destas
politicas puiblicas é uma construgdo a posteriori do
investigador. Ela resulta da atribui¢do de um senti-
do de “coeréncia” a coexisténcia ou a convergéncia
de diferentes politicas ou medidas, mais ou menos
avulsas, tomadas em tempos diferentes e por gover-
nos diferentes. Este sentido de “coeréncia” deriva
da similitude de referenciais ou de instrumentos
dessas politicas que muitas vezes ndo sao determi-
nados “politicamente” mas sim por razdes “cienti-
ficas”, “técnicas” ou “pragmadticas”.

8. Como se perceberd, as virias medidas que
configuram esta ac¢do publica desenvolveram-se
em tempos diferentes, com processos distintos e
resultados, por vezes, contraditérios. Umas “nio
passaram do papel”, outras foram aplicadas com
maiores ou menores alteragdes. Em algumas situ-
a¢des produziram certos efeitos, em outras ocasi-
oes, ndo. Portanto, as mudangas sdo variadas, os
resultados n3o sdo uniformes e os efeitos afastam-
-se mais ou menos dos objectivos declarados pelas
autoridades responsaveis pela decisdo politica (e,
por vezes, quanto mais se afastam dos “objectivos
declarados”, mais se aproximam dos “objectivos
ocultos”). De qualquer modo é possivel confirmar
vérias alteragdes ao nivel formal-legal, como por
exemplo: a defini¢ao de escola; as formas de gover-
no e gestao; as atribui¢des dos érgaos de gestio; os
recursos disponiveis; as formas de controlo; os pa-
péis e fungdes dos diferentes niveis da administra-
¢do, etc. Muitas outras alteragdes ocorreram, com
Ambitos e dimensdes diversas que serdo postas em
evidéncia em “estudos de caso” a realizar.
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9. Estas tendéncias sdo aqui referidas com ca-
racter preliminar e provisério e serdo objecto de
um maior desenvolvimento ou alteragdo, no relaté-
rio final (a publicar em finais de 2007).

10. Na acepg¢ao dada por Mintzberg (1990, p.
201): “corpo de especialistas, fora da linha hierdr-
quica, cuja fungdo principal € analisar, planificar e
controlar o trabalho dos outros elementos da orga-
nizagao”.

11. Os fundamentos e caracteristicas desta clas-
sificagdo sdo apresentados em Barroso (2000b).

12. Ver Weiller (1996).
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